Términos y Condiciones

Bienvenido(a) a Mediora System, una plataforma operada por Mediora, con domicilio en Av. Central Ote. 1324,
Tzocotumbak, 29073, Tuxlta Gutiérrez, Chis.. Estos términos aplican a usuarios en México y estan sujetos a
Protegido por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares (LGPDPP)..

1. Aceptacion de los Términos

Al usar Mediora System, aceptas estos términos y el Aviso de Privacidad. Si no estas de acuerdo, no uses el
sistema.

2. Uso del Sistema

Este sistema es para gestionar citas médicas, expedientes y recetas electrénicas. Te comprometes a:
- Dar informacion veraz.

- No usar el sistema para fines ilegales o no autorizados segun las leyes de México.

- Proteger tus credenciales de acceso.

3. Responsabilidades del Usuario

Eres responsable de:

- La exactitud de tus datos.

- El uso correcto de la informacién médica conforme a Protegido por la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares (LGPDPP)..

- Reportar accesos no autorizados a contacto@mediora.plus.

4. Propiedad Intelectual

El contenido del sistema (disefio, software) es propiedad de Mediora o sus licenciantes. No lo copies sin permiso.

5. Limitacién de Responsabilidad

Mediora no se hace responsable por:

- Errores en tus datos.

- Fallas técnicas o eventos fuera de nuestro control.

- Mal uso del sistema por terceros, sujeto a las leyes de México.

6. Modificaciones al Servicio

Podemos cambiar o suspender el sistema cuando sea necesario, avisandote si es posible.

7. Terminacion

Podemos bloquear tu acceso si incumples estos términos o las normativas aplicables en México.

8. Ley Aplicable

Estos términos se rigen por las leyes de México. Cualquier controversia se resolvera en los tribunales
competentes de México, salvo acuerdo en contrario.



9. Contacto

Para dudas, contactanos en:
- Correo: contacto@mediora.plus
- Teléfono: +52 552 583 3123

10. Actualizaciones

Estos términos pueden cambiar. Ultima actualizacion: 2025-04-04.
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